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Ý kiến Đóng góp về các Chương trình và Dịch vụ Dành cho Người Lớn tuổi  

Cuộc khảo sát dành cho tất cả các người lớn tuổi ở Quận Cam và những người chăm sóc họ cho đến ngày 30 
tháng 12 năm 2023 

Santa Ana, California (7 Tháng 9, 2023) – Cư dân Quận Cam có cơ hội định hình tương lai của các chương trình 
và dịch vụ dành cho những người lớn tuổi và những người chăm sóc họ bằng cách hoàn tất Cuộc Khảo sát Đánh 
giá Nhu cầu của Người Lớn tuổi trên toàn quận.  

Quận Orange hợp tác với Văn phòng Người Cao niên đã ký hợp đồng với tổ chức Advance OC để triển khai và 
thực hiện cuộc Khảo sát này. Ý kiến đóng góp được cung cấp thông qua cuộc khảo sát, hiện có cho đến ngày 30 
tháng 12 năm 2023, sẽ giúp xác định nhu cầu của người lớn tuổi và người chăm sóc họ, đồng thời sẽ được sử 
dụng để đưa ra các đề xuất nhằm cải thiện dịch vụ. Những phát hiện này sẽ được trình bày lên Hội đồng Giám 
sát Quận Orange vào mùa xuân năm 2024.  

Chủ tịch Hội đồng Donald Wagner, Giám sát viên Địa hạt Thứ Ba cho biết: “Ý kiến đóng góp mà chúng tôi thu 
thập được từ các cuộc khảo sát này là chìa khóa giúp chúng tôi hiểu biết về cách tốt nhất để phục vụ người lớn 
tuổi ở Quận Cam, những người phải đối mặt với nhiều nhu cầu khác nhau cần được giải quyết trong những năm 
cao niên”.  

Cuộc khảo sát ẩn danh này yêu cầu cư dân xếp hạng các nhu cầu và mối quan tâm lớn nhất của họ, đồng thời 
cung cấp ý kiến về các chủ đề như nhà ở, phương tiện vận chuyển đi lại, giữ an toàn tại nhà và việc chăm sóc. 
Các cư dân cũng có thể xác định những mối quan ngại về lão hóa, bao gồm sức khỏe thể chất, tinh thần và chất 
lượng cuộc sống. Cuộc khảo sát cũng sẽ thu thập dữ liệu nhân khẩu học để xác định những thiếu sót trong dịch 
vụ dành cho các cộng đồng của Quận Cam.  

Phó Chủ tịch Andrew Do, Giám sát viên Địa hạt 1 nói rằng: “Quận Cam đang già đi và chúng ta phải thực hiện các 
bước để tái thiết kế các chương trình và dịch vụ của chúng ta nhằm đáp ứng nhu cầu của dân số cao niên”. 
“Ngoài việc phục vụ người cao tuổi, chúng tôi sẽ tiếp tục giải quyết các vấn đề như chi phí sinh hoạt và nhà ở với 
giá phải chăng, những điều đang khiến rất nhiều gia đình trẻ tuổi rời bỏ Quận Orange.”  

Cuộc khảo sát có sẵn bằng tiếng Anh, tiếng Tây Ban Nha, tiếng Việt, tiếng Trung, tiếng Hàn, tiếng Ả Rập và tiếng 
Farsi. Người lớn tuổi và người chăm sóc có thể điền bản khảo sát trực tuyến tại 
https://survey.alchemer.com/s3/7469482/OC-MPA-Community-Survey-2023 hoặc trực tiếp tại trung tâm người 
cao tuổi ở địa phương và các địa điểm nơi họ tiếp cận dịch vụ cho người lớn tuổi.  

Giám sát viên Vicente Sarmiento cho biết: "Ý kiến đóng góp từ các cộng đồng khác nhau của chúng tôi, bao gồm 
cả cộng đồng nói một ngôn ngữ và các cộng đồng của tầng lớp lao động, sẽ định hình các dịch vụ tối quan trọng 
cho người lớn tuổi và người chăm sóc họ. "Chúng tôi cần ý kiến đóng góp của công chúng về điều gì là quan  
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trọng nhất và cách chúng tôi có thể cung cấp dịch vụ một cách tốt nhất cho cộng đồng người già ngày càng gia 
tăng của chúng tôi.”  

Ngoài ra, Quận và đối tác theo hợp đồng, Advance OC, cũng sẽ tổ chức một loạt hội chợ về nguồn lực và giáo 
dục cộng đồng trong suốt thời gian còn lại của năm nay. Cư dân có thể đăng ký trực tuyến tại 
www.olderadultssurvey.com hoặc gọi số (949) 415-6898 để tham dự. Một số sự kiện được dự kiến bao gồm:  

• Trung tâm Delhi ở Santa Ana vào ngày 21 tháng 9 năm 2023, do Giám sát Sarmiento chủ trì 

• Asian Garden Mall tại Westminster vào ngày 22 Tháng 9, 2023, do Phó Chủ tịch Đỗ chủ trì 

• Trung tâm Cộng đồng Brookhurst ở Anaheim vào ngày 25 tháng 9 năm 2023, do Giám sát viên Chaffee 
tổ chức  

• Trung tâm Người cao niên Norman Murray ở Mission Viejo vào ngày 12 tháng 10 năm 2023, do Chủ 
tịch Wagner chủ trì  

• Đại học Soka ở Aliso Viejo như là một phần của Hội nghị Thượng đỉnh Cấp cao vào ngày 27 tháng 10 
năm 2023, do Giám sát viên Foley chủ trì 

Các sự kiện bổ sung sẽ được liệt kê trên trang mạng Đánh giá Nhu cầu của Người Lớn tuổi 

Giám sát viên Doug Chaffee, Địa hạt Thứ 4 cho biết: “Điều quan trọng đối với mỗi người cao tuổi tại Quận Cam 
cũng như đối với những người thân yêu và những người chăm sóc đã hỗ trợ họ hoàn tất cuộc khảo sát”. “Bằng 
cách thu thập dữ liệu, chúng tôi có thể hiểu những thách thức mà người cao tuổi gặp phải và có thể tạo ra các 
chương trình tốt hơn để phục vụ nhu cầu của họ.”  

“Với tư cách là Giám sát viên Quận trong địa hạt có dân số cao tuổi nhất, tôi biết tầm quan trọng của việc lắng 
nghe ý kiến của những cư dân cao tuổi thuộc mọi hoàn cảnh khác nhau để chúng tôi có thể lập kế hoạch cho nhà 
ở, chăm sóc sức khỏe, giao thông vận chuyển, giải trí và các nhu cầu khác trong tương lai,” Giám sát viên Katrina 
Foley, Địa hạt Thứ Năm, cho biết, “Chúng tôi hy vọng công chúng sẽ tham gia vào nỗ lực của chúng tôi và chia sẻ 
ý tưởng, suy nghĩ cũng như mối quan tâm để giúp chúng tôi lập kế hoạch cho tương lai.”  

Claudia Harris, Giám đốc Văn phòng về Người Cao niên nói rằng: “Cuộc Đánh giá này sẽ giúp chúng tôi nhận định 
và ưu tiên hoá các nhu cầu cũng như các yếu tố ảnh hưởng đến sức khỏe của nhóm dân số  già nua, đặc biệt là 
những người từ 55 tuổi trở lên”. “Thông tin sẽ rất quan trọng trong việc giúp Quận hiểu được nhu cầu tổng thể 
của dân số già nua và giúp chúng tôi hiểu rõ hơn về các lĩnh vực có nhu cầu lớn nhất, các rào cản hiện tại trong 
việc tiếp cận dịch vụ và xác định chính xác hơn những khoảng trống trong dịch vụ và sự bất bình đẳng tạo ra 
những khoảng trống này .”  

Để biết thêm thông tin, hãy truy cập www.olderadultssurvey.com.  
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